
在个人层面，这类偏见会使人感到孤立、抑郁、难过或愤怒。在社区和更广泛的层面，则可能使病毒更有可能通过以

下方式传播： 

	 •	 �迫使人们讳疾忌医

	 •	 �阻碍人们寻求健康护理

	 •	 �妨碍人们养成健康习惯

在这样的时期，我们更需要相互支持、共同努力，遏制新冠肺炎和无知偏见的蔓延。以下是您可以提供帮助的方面：

第 1 步：对抗偏见

	 •	� �鼓励提倡多元文化。不应将新冠肺炎的起源归咎到任何个人、种族、国籍或特定群体身上。新冠肺炎 
(COVID-19) 源自名为 SARS-CoV-2 的冠状病毒。冠状病毒是人和许多不同动物物种中常见的一大类病毒。  

	 •	� 感谢前线工作人员。紧急响应人员和健康护理专业人员正在与疫情作战。他们冒着生命危险来挽救病人性命，

因此我们所有人都应尊重和感谢他们的付出。

	 •	� �对感染病毒的人表示同情。现有信息表明，已完成检疫或隔离的人不会对他人造成感染风险。此外，在战胜疾

病后，他们的康复经验通常能为新冠病毒相关领域的研究人员和健康护理专业人员提供宝贵的信息。

	 •	� 对选择不返回工作岗位的人表示理解。请记得，每个人对压力情况的反应都不尽相同。如果您自己正在考虑不

重返工作岗位，首先应做的事就是与您的雇主讨论，了解您有哪些选项。

新冠肺炎 (COVID-19) 疫情席卷全球，自然而然地加深了人们的恐惧和担忧。

在这种不确定的时期，人们通常习惯寻找替罪羔羊。因此，新冠肺炎疫情诱发

了社会禁忌和歧视行为，矛头直指某些种族以及被误认为是病毒携带者的群体。 

互助互爱， 
共度新冠肺 
炎疫情难关
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第 2 步：负起责任

	 •	� 保护自己和他人。如果您病了，请待在家中。只在需要获取医疗护理时才出门。咳嗽和打喷嚏时请用肘部或纸巾

遮住口鼻。对经常触摸的物体表面进行清洁和消毒，尤其是手机或遥控器。

	 •	� 大胆发声。在社交媒体上发现负面刻板印象和错误观念时要勇敢指出。

	 •	 �列出事实。可以使用来自可靠渠道的信息来反驳不可靠的信息来源和错误信息。指引人们从疾病控制与预防 

中心 (CDC) 和世界卫生组织 (WHO) 等渠道获得准确的信息。  

	 •	� 在发帖前要三思而后行。要注意您在社交媒体上分享的内容。如果相关内容可能会被曲解为会冒犯、伤害他

人，或使情况恶化加剧，或对他人产生潜在负面影响，则请不要发布。

	 •	� 要注意用词。在谈论新冠肺炎时，请使用具有包容性的语言，并避免可能助长现存刻板印象的负面语言。 

例如，在提及正在接受新冠肺炎治疗的病人时，请不要将他们称为“新冠肺炎病例”或“受害者”。

	 •	� 善待他人。如果您发现某人遇到麻烦或受到侮辱，请伸出援手。询问当事人是否需要与人交谈或向人倾诉。 

对正在前线与病毒对抗的工作人员表示支持和感谢。  

我们大家不分彼此，风雨同舟。

了解事实至关重要。协助遏制新冠肺炎和无知偏见的传播。协助保护亲朋好友、邻里社区和地球家园，让大家都能保

持身心健康。


