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Yeni koronavirus (COVID-19) diinyayi alt Gst ederken insanlarin korkulari ve
endiseleri de dogal olarak artiyor. Boylr brelirsizzamanlarda insanlar cogu zaman

suclayacak bir seyler ya da birilerini artyor. COVID-19 salgini, bazi etnik kokenlerden gelen insanlara
ve virusle temas ettigi dustnilen kisileretoplumsal damga yapistirilmasini ve bu kisilere karsi

ayrimci davraniglari korakledi.

Bireysel bir diizeyde, bu tiirden bir 6n yargi insanlarin kendilerini izole, depresyonda, yaralanmis ya da kizgin hissetmesine
neden olabilir. Daha toplumsal ve genis bir diizeyde ise, virlisiin asagidaki yollarla daha ¢ok yayildigi bir durumu tetikleyebilir:

¢ insanlarin, aynmailiktan kacinmak icin hastaliklarini gizlemeye zorlanmalari
¢ insanlarin saglik hizmeti almasinin engellenmesi
¢ insanlarin saglikh davranislari benimsemekten alikonulmalari

Ozellikle bu gibi zamanlarda birbirimize destek olarak COVID-19 ile ve 6n yargilarin yayllmasiyla savasmaliyiz. iste sizin de
buna yardim edebilmeniz icin bazi ydontemler:

1. Adim: On yargilara karsi savasmak
e Cesitliligi benimseyin. COVID-19'dan hicbir sahis, etnik koken, millet ya da belirli bir grup sorumlu degil. SARS-CoV-2
denilen bir koronavirtis COVID-19'a neden oluyor. Koronaviriisler, insanlarda ve bir¢cok hayvan tiirlinde yaygin olarak
gorilen buyuk bir virls ailesidir.

¢ On saflarda calisanlari tebrik edin. Acil durum gérevlileri ve sadlik calisanlari salgina karsi miicadele veriyor.
Hayat kurtarmak icin kendi hayatlarini riske atiyorlar. Onlarin bu fedakarligina saygi duymamiz ¢cok 6nemli.

¢ Kendinizi hastaliga yakalananlarin yerine koyun. Karantinasini bitirmis ya da izolasyondan ¢ikmis insanlarin
diger insanlara bulastirma tehlikesi oldugu kesin degil. Ayni zamanda, hastaligi atlatma konusundaki deneyimleri,
arastirmacilar ve saglik calisanlari icin bu hastalikla miicadele ederken degerli bilgiler saghyor.

¢ lse geri donmek istemeyenleri anlayisla karsilayin. Unutmayin ki herkesin stresli durumlara verdigi tepkiler
farklidir. Siz de ise donmeyi distinmiyorsaniz, dnemli bir ilk adim olarak se¢eneklerinizi 6grenmek icin
isvereninizle gorusebilirsiniz.



2. Adim: Sorumluluk alin

¢ Kendinizi ve baskalarini koruyun. Hastaysaniz tibbi bakim almanin yani sira evden ¢cikmamaya calisin. Oksdiriirken ve
hapsirirken agzinizi dirseginizle veya bir mendille kapatin. Sik sik dokunulan yiizeyleri, 6zellikle de cep telefonlarini ve
uzaktan kumandalari sik sik temizleyin ve dezenfekte edin.

e Konuyu dile getirin. Sosyal medyada duyup gordiigliniiz negatif basmakaliplara ve yanlis bilgilere karsi ¢ikin.

¢ Gergekleri paylasin. Gilivenilir olmayan kaynaklar ve yanlis bilgiler, gtivenilir kaynaklar lizerinden diizeltilebilir.
insanlari, Hastalik Kontrol ve Onleme Merkezleri (CDC) ve Diinya Saglik Orgiitii (DSO) gibi kaynaklardan gelen dogru
bilgilere yonlendirin.

e Paylasmadan once diisiiniin. Sosyal medyada ne paylastiginiza dikkat edin. Baskalari icin saldirgan, zarar verici,
sinirlendirici bir nitelikteyse ya da onlari olumsuz etkileme ihtimali varsa o gonderiyi paylasmayin.

e Kelimeler onemlidir. COVID-19 hakkinda konusurken kapsayici bir dil kullanin ve var olan basmakaliplari daha
da derinlestirecek olumsuz konusma seklinden kacinin. Ornek olarak, “COVID-19 tedavisi géren insanlar” hakkinda
konusabilirsiniz. Hasta insanlara “COVID-19 vakalari” ya da “kurbanlar” demeyin.

¢ Nazik olun. Birinin sorunla karsilastigini ya da damgalandigini distiniiyorsaniz ona yardim eli uzatin.
Biriyle konusmaya ihtiya¢ duyup duymadigini ya da sadece dinleyecek birilerini arayip aramadigini sorun.
Bizi glivende tutmak icin cok calisan 6n saf saglik calisanlarina olan desteginizi gosterin ve tesekkurlerinizi sunun.

Bu iste hepimiz birlikteyiz.
Dogrulari bilmek 6nemlidir. COVID-19 hastaliginin ve 6n yargilarin durdurulmasina yardimci olun.
Sevdiklerimizin, arkadaslarimizin, topluluklarimizin ve diinyanin fiziksel ve zihinsel saglhgini korumaya yardimci olun.
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Bu program acil ya da ani bakim ihtiyaclari iin kullaniimamalidir. Acil bir durumda, Amerika Birlesik Devletleri iginde 911'i, Amerika Birlesik Devletleri disinda yerel acil servis telefon
numarasini arayin ya da en yakin kaza ve acil servis birimine gidin. Bu program bir doktor ya da profesyonel saglik uzmani tarafindan saglanacak bakimin yerine gegmez. Cikar
catismasi olasiligi nedeniyle, Optum ya da istirakleri veya arayan kisinin bu hizmetleri dogrudan ya da dolayli olarak almakta oldugu herhangi bir kurulus (6rn. isveren veya saglk plani)
aleyhine yasal girisimler icerebilecek sorunlar Gzerinde hukuki danismanlik hizmetleri saglanmaz. Bu program ve tim bilesenleri, 6zellikle 16 yasindan kuguk aile tyeleri icin hizmetler,
her yerde bulunmayabilir ve 6nceden bildirim yapilmadan degisime tabidir. Calisan Destek Programi kaynaklarinin deneyimi ve/veya egitim diizeyleri, sézlesme hiikiimlerine veya
llkenin yasal diizenlemelerine bagli olarak degisebilir. Kapsam disi birakilan konular ve kapsam sinirlamalari olabilir.
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