
TIGA KEBIMBANGAN TERATAS UNTUK ORANG MUDA SEMASA COVID-19:1

60% RESPONDEN

Gangguan kehidupan 
seharian

KESAN SATU PANDEMIK: 
Kesihatan mental dewasa muda

Sudah lebih dari setahun berlakunya pandemik ini, kita semua mengalami 
saat-saat tertekan — dan juga banyak yang telah terlepas. Untuk remaja dan 
dewasa muda, upacara seperti sukan dan konsert, upacara graduasi dan kursus 
pembelajaran secara langsung telah dibatalkan. Dan berduka atas perkara ini 
dan pertemuan-pertemuan sosial lain telah memberi kesan yang amat besar.

Sekiranya anda menghadapi kemurungan, kegelisahan atau tekanan yang berkaitan 
dengan pandemik — atau mungkin remaja atau anak dewasa anda — bantuan tersedia. 

Pelan program bantuan pekerja anda menawarkan sokongan 24/7 tanpa sebarang kos 
untuk anda dan tanggungan anda. Anda mungkin layak untuk lawatan secara langsung 
atau maya dengan ahli terapi tanpa kos tambahan.

BIMBANG TENTANG DEWASA MUDA?

Hubungi program bantuan pekerja anda. 
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Program ini tidak harus digunakan untuk kecemasan atau keperluan penjagaan segera. Jika dalam kecemasan, hubungi 911 jika anda berada 
di Amerika Syarikat atau nombor telefon perkhidmatan kecemasan tempatan jika anda berada di luar Amerika Syarikat, atau pergi ke jabatan 
kemalangan dan kecemasan yang berdekatan. Program ini bukanlah pengganti untuk rawatan doktor atau profesional. Oleh kerana terdapat 
potensi konflik kepentingan, perundingan undang-undang tidak akan disediakan bagi isu yang mungkin melibatkan tindakan undang-undang 
terhadap Optum atau sekutunya, atau sebarang entiti di mana pemanggil sedang menerima perkhidmatan ini secara langsung (contohnya, pelan 
majikan atau kesihatan). Program ini dan semua komponennya, khususnya perkhidmatan kepada ahli keluarga di bawah umur 16 tahun, mungkin 
tidak tersedia di semua lokasi dan tertakluk pada perubahan tanpa pemberitahuan terlebih dahulu. Pengalaman dan/atau tahap pendidikan 
sumber Program Bantuan Pekerja (EAP) mungkin berbeza berdasarkan keperluan kontrak atau keperluan peraturan negara. Pengehadan dan 
pengecualian perlindungan boleh dikenakan. 

Optum® adalah tanda dagang berdaftar Optum, Inc. di A.S dan kawasan yang lain. Semua jenama atau nama produk lain adalah tanda dagangan 
atau tanda berdaftar harta milikan persendirian pemilik masing-masing. Optum adalah majikan peluang sama rata.
© 2021 Optum, Inc. Semua hak cipta terpelihara. WF4045877 208364-032021

Lebih kurang 90% pelajar 
tidak dapat berada di kelas.2

BERBILION PELAJAR 
TIDAK DAPAT HADIR 

KE SEKOLAH 1.57

tidak mendapat akses ke 
pembelajaran dalam talian.2

500 JUTA

72%
di Turki  
(kanak-kanak)3

87%
di Kanada  
(kanak-kanak)4

70%
di China (semua 
peringkat umur)5

49%
di Poland  
(semua  
peringkat  
umur)6

MASA SKRIN 
MENINGKAT 
UNTUK SEMUA:

55% RESPONDEN

Kesihatan mental

58%  
belia mengatakan kesihatan 

mental mereka telah 
terjejas secara negatif.1

Di AS, orang dewasa muda 
(berumur 18–24) adalah kira-kira 
dua kali lebih berkemungkinan 
daripada semua orang dewasa 
untuk melaporkan baru atau 
meningkat dalam penggunaan 
dadah.7

34% pelajar kolej di England 
melaporkan bahawa mereka telah 
kehilangan pekerjaan, telah dikurang 
jumlah jam atau tidak dibayar untuk 
pekerjaan yang telah selesai.8

25% VS. 
13%

44% RESPONDEN

Keselamatan 
kewangan

34% KEHILANGAN 
PEKERJAAN

72% negara-negara "melaporkan gangguan pada 
perkhidmatan kesihatan mental untuk orang-orang 
yang rentan, termasuk kanak-kanak dan remaja."10

24%

8% 2019

2020

24.4% pekerja muda  
(berumur 16–24) di AS 
menganggur pada musim 
bunga 2020.9

PENINGKATAN PENGANGGURAN 
DI AS
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