Kritiskt stod

Forandringar pa
arbetsplatsen for chefer

Forandring ar ett ord som vacker bade radsla och hopp.
Dagens foretagsmiljo ar i standig utveckling och anpassar sig till
marknadstrender, ny konkurrens och teknik, globala kriser som

pandemier, osv. Omstrukturering, outsourcing, nedskarningar,
forandrade prioriteringar och dvergang till virtuellt arbete ar vanligt
forekommande i dagens miljo.



Forandring Kritiskt stod

Det finns en viss trygghet i rutin och det valbekanta. Nar dessa saker forandras (eller till och
med potentiellt kan foérandras) kan det vara latt att drabbas av kanslor som radsla, angest,
fornekelse, ilska och sorg. Forandring innebar att man tar farval av det gamla normala som
man kande till. Men om vi genast forvantar oss det varsta fokuserar vi bara pa foérlusten.
Men férandringar kan ocksa ge stora majligheter.

Hur kan man hitta méjligheten? Acceptera att férandringar innebar en period av osakerhet.
Du var van vid hur saker och ting var. Du kande till din roll och visste hur du skulle gora
den pa ett bra satt. Nu utforskar du hur ditt nya normala liv kommer att se ut. Denna fas
kannetecknas av obehag, men ocksa av kreativitet. Genom att uppratthalla ett flexibelt
tankesatt kan du beakta olika perspektiv och identifiera nya kreativa mojligheter. Manniskor
kan ha manga olika kanslor nar de arbetar sig igenom osakerhet, bade positiva och
negativa. Hopp, forvantan, lattnad, fornekande av att férandringen sker, ilska och sorg ar
mycket vanliga.

Slutligen innebar forandring att man gar framat pa ett nytt satt. Val hanterade évergangar
hjalper manniskor att tydligt forsta sina nya roller och skapar en kansla av malmedvetenhet.
Detta kan vara en tid av spanning och fornyelse.

Satt att hjalpa dig sjalv i en foranderlig miljo

e Inse att forandringar gar i cykler. De borjar med ett slut, Gvergar i en
overgangsperiod och leder till en ny bdérjan. Tank pa tidigare férandringar som du har
genomgatt. Identifiera de framgangsrika satt som du klarade dig pa.

e Var snadll mot dig sjalv och andra. Det ar mycket viktigt att ta hand om sig sjalv.
At bra. Fa tillrackligt med sémn. Knyt an till de du dlskar. Ta malmedvetet pauser for att
koppla av. Uppmuntra andra att géra detsamma. Anvand ditt sinne fér humor. Var snall
mot nagon. Att bara gora nagot fér andra ar givande, och det ar troligt att det ocksa
kommer att berika relationen till den andra personen.

e Ha en bra attityd. Aven om du inte kan paverka férandringarna bestammer du sjalv
din attityd. Din entusiasm Over arbetet, aven om du sjalv inte ar entusiastisk over
forandringarna, kan minska stressen bade for dig sjalv och for dina medarbetare.
Som ordspraket sager: Ett vass innan vinden lever, medan maktiga ekar faller.
Detta galler aven férandringar pa arbetsplatsen. Att vara flexibel kan vara skillnaden
mellan att forandringen blir en positiv erfarenhet eller en negativ.

e Undvik negativt tankande. Du kan ha tankar som: "Varfér gor de detta mot oss?”
Nar omstandigheter utanfor var kontroll férandras pa ett ovantat satt kan vi kdnna oss
forbittrade. Forsok att se mer positivt pa forandringarna. Morgondagens framgangsrika
organisationer ar de som lyckas hantera forandringar idag.

e Kontrollera det du kan. Forsok att inte stressa dver saker som du inte kan paverka,
till exempel hur dina medarbetare reagerar pa férandringar. Fokusera pa dina egna
reaktioner och ditt eget beteende.
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e Kom ihag: Det ar inget personligt. Det ar mycket viktigt att komma ihag att
beslutet att inleda en férandring inte ar en reflektion pa dig. Det ar ett affarsbeslut
fran foretagets sida.

e Var klar 6ver hur forandringarna paverkar din roll. Férandringar pa
arbetsplatsen leder ofta till att manniskor tvingas in i nya roller, avdelningar
och/eller arbetsmiljoer. Be din chef om fortydligande om dina nya arbetsuppgifter
och ansvarsomraden. SOk efter satt att utveckla dina fardigheter.

e Gor ditt jobb — och gor det bra. Under en krisperiod kan du skapa stabilitet pa
arbetsplatsen genom att visa dina medarbetare att livet och arbetet gar vidare.
Att arbeta sa bra du bara kan medan du bibehaller en positiv attityd kommer utan
tvekan att ge ett bestaende positivt intryck, vare sig du har arbetat fér nagon i tva
dagar eller tva artionden.

Satt att hjalpa andra i en foranderlig miljo

e Ha talamod. Forsta att forandring ar en process. Stotta medarbetarna nar de tar
farval av det gamla, klarar av osakerheten och gar vidare pa det nya sattet.

e Kommunicera med dina anstallda. Dela med dig av information sasom varfor
forandringen behovs, vad som kommer att forandras och nar forandringen
kommer att genomféras. Ta reda pa medarbetarnas synpunkter narhelst det
ar mojligt. De som star forandringen narmast kan ha kreativa idéer som kan
starka forandringen. Om de ar involverade i processen kan de ocksa vara mer
engagerade. Att lyssna kan vara lika viktigt som att tala. Det hjalper andra att
kanna sig delaktiga, hérda och uppskattade.

e Ge tydliga och koncisa forvantningar. Se till att dina anstallda ar klara 6ver
tidsplanen for férandringen, férvantningarna fér en anpassningsperiod och att de
forstar sin nya roll/ansvar.

e Fira framgangar och prestationer. Erkann och berém bra arbete offentligt.
Fira "segrar”, stora som sma. Ge incitament och beléna framgang.
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