
ความชว่ยเหลอืในภาวะวกิฤต

การกอ่การรา้ยและภัยัคุกุคุาม
สาธารณสขุอ่�น ๆ

ภัยัคุกุคุามสาธารณสขุคุอ่อะไร
ภัยัคุกุคุามสาธารณสขุคุอืเหตุกุารณห์รอืภัยัพิบิัตัุทิี่่�อาจสง่ผลตุอ่คุณุและชุมุชุนที่่�คุณุอาศัยั 
ตุวัอยา่งของภัยัคุกุคุามสาธารณสขุ ได้แ้ก:่

• ภัยัพิบิัตัุจิากธรรมชุาตุิ
• โรคุระบัาด้
• อบุัตัุเิหตุทุี่่�เก่�ยวขอ้งกบััสารอนัตุราย
• การโจมตุข่องผ้ก้อ่การรา้ย
• การโจมตุท่ี่างเชุื�อชุาตุิ
• มอืปืืนที่่�ยงัจับัตุวัไมไ่ด้ห้รอืคุวามรนุแรงอื�นในที่่�สาธารณะ
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ภัยัคุกุคุามสาธารณสขุสามารถสง่ผลตุอ่คุณุภัาพิอากาศั ที่ำาใหข้าด้แคุลนนำ�าและอาหารที่่�
ปืลอด้ภัยั ที่ำาใหไ้มม่ไ่ฟฟ้า แกส๊ โที่รศัพัิที่ ์และบัรกิารอื�น ๆ คุณุและคุนในคุรอบัคุรัวอาจพิลดั้
แยกจากกนั

ภัยัพิบิัตัุแิละภัยัคุกุคุามสาธารณสขุนั�นคุาด้เด้าได้ย้ากและมกัจะอย้เ่หนอืการคุวบัคุมุของคุณุ 
แตุคุ่ณุสามารถที่ำาตุามขั �นตุอนที่่�จะชุว่ยใหตุ้วัเองและคุรอบัคุรัวปืลอด้ภัยัได้ ้

คุณุจะเตรยีมพรอ้มสำาหรบัภัยัพบิตัไิด้อ้ยา่งไร
ตุอ่ไปืน่�คุอืบัางสิ�งที่่�คุณุที่ำาได้เ้พิื�อชุว่ยเตุรย่มพิรอ้มสำาหรับัภัยัพิบิัตัุ ิ

• เรย่นร้เ้ก่�ยวกบััภัยัคุกุคุามสขุภัาพิเฉพิาะปืระเภัที่และสิ�งที่่�คุณุสามารถที่ำาได้เ้พิื�อลด้คุวาม
เส่�ยงตุอ่สขุภัาพิและคุวามปืลอด้ภัยัของตุนเอง

• จัด้ที่ำาแผนฉุกเฉนิและรวบัรวมสิ�งของที่่�คุณุอาจตุอ้งใชุใ้นระหวา่งเกดิ้เหตุฉุุกเฉนิ

• เรย่นร้ท้ี่กัษะการปืฐมพิยาบัาลเบัื�องตุน้ เชุน่ การที่ำา CPR

• และร้ว้า่จะหาขอ้มล้การปืฐมพิยาบัาลได้จ้ากที่่�ไหนในกรณ่ที่่�มก่ารบัาด้เจ็บั ตุวัอยา่งเชุน่ คุณุ
สามารถเกบ็ัคุ้ม่อืปืฐมพิยาบัาลไวใ้นชุดุ้อปุืกรณฉุ์กเฉนิของคุณุ

• นกึถงึหน่วยงานที่อ้งถิ�นและผ้เ้ชุ่�ยวชุาญด้า้นสขุภัาพิที่กุคุรั �งที่่�ตุอ้งการขอ้มล้เฉพิาะปืระเภัที่
ที่่�เป็ืนปัืจจบุันัในพิื�นที่่�ของคุณุ

การที่ำาตุามขั �นตุอนเหลา่น่�จะชุว่ยใหคุ้ณุเตุรย่มพิรอ้มได้ด้้ข่ ึ�นไมว่า่จะเป็ืนภัยัคุกุคุาม
สาธารณสขุปืระเภัที่ใด้

ภัยัคุกุคุามด้า้นสขุภัาพชนดิ้ใด้ที่ี�อาจเกดิ้ข้�นในพ่�นที่ี�ชุมชนของคุณุ
มห่ลายสิ�งหลายอยา่งในสภัาพิแวด้ลอ้มของเราที่่�อาจเป็ืนอนัตุราย ตุวัอยา่งสว่นหนึ�งได้แ้ก ่
สารเคุม ่คุวนั ไวรัส แบัคุที่เ่รย่ และรังสร่ะด้บััตุำ�า เมื�อสารเหลา่น่�ถก้ปืลอ่ยออกมาในปืรมิาณ
มากหรอืคุวบัคุมุไมอ่ย้ ่กอ็าจกลายเป็ืนภัยัคุกุคุามสาธารสขุชุนดิ้เรง่ด้ว่น แนวที่างในการเตุรย่ม
ตุวัและหลก่เล่�ยงปัืญหามกัขึ�นอย้ก่บััวธิก่ารแพิรก่ระจายของสาร

โด้ยที่ั�วไปื ภัยัคุกุคุามด้า้นสขุภัาพิอาจลามไปืที่ั�วชุมุชุน:

• ในอากาศั

• ในแหลง่นำ�าหรอือาหาร

• จากคุนส้คุ่น

• จากสตัุวห์รอืแมลงส้คุ่น

โที่รหาแผนกสขุภัาพิในพิื�นที่่�เพิื�อขอขอ้มล้เก่�ยวกบััภัยัคุกุคุามด้า้นสขุภัาพิในพิื�นที่่�ของคุณุ

การสาธารณสขุ



การสาธารณสขุ

ไมคุ่วรใชโ้ปรแกรมนี�ในภัาวะฉุุกเฉุนิหรอ่เม่�อจำาเป็นตอ้งมกีารด้แูลเรง่ด้ว่น ในกรณีฉุุกเฉุนิ โปรด้โที่รตดิ้ตอ่ 191 หรอ่ไปยงัหอ้งฉุุกเฉุนิของสถานพยาบาลที่ี�ใกลท้ี่ ี�สดุ้ 
โปืรแกรมน่�ไมใ่ชุส่ ิ�งที่ด้แที่นการด้แ้ลจากแพิที่ยห์รอืผ้เ้ชุ่�ยวชุาญ ปืรกึษาแพิที่ยข์องคุณุเก่�ยวกบััคุวามจำาเป็ืนในด้า้นการด้แ้ลสขุภัาพิ การรักษา หรอืยารักษาโรคุ เพิื�อหลก่เล่�ยงผล
ปืระโยชุนท์ี่บััซ้อ้นที่่�อาจเกดิ้ขึ�น จะไมม่ก่ารใหคุ้ำาปืรกึษาด้า้นกฎหมายในเรื�องที่่�อาจเก่�ยวขอ้งกบััการด้ำาเนนิคุด้ตุ่ามกฎหมายตุอ่ Optum, บัรษัิที่ในเคุรอื หรอืหน่วยงานใด้ก็ตุามที่่�ผ้โ้ที่ร
กำาลงัได้รั้บับัรกิารเหลา่น่� ไมว่า่จะโด้ยตุรงหรอืโด้ยออ้ม (เชุน่ นายจา้ง หรอืแผนปืระกนัสขุภัาพิ) โปืรแกรมและสว่นปืระกอบัในโปืรแกรมน่�อาจใชุไ้มไ่ด้ใ้นบัางพิื�นที่่�หรอืหรอืกบัักลุม่บัาง
ขนาด้ซ้ึ�งอาจมก่ารเปืล่�ยนแปืลงได้ ้อาจมข่อ้ยกเวน้และขอ้จำากดั้ด้า้นการคุุม้คุรอง  

Optum® เป็ืนเคุรื�องหมายการคุา้จด้ที่ะเบัย่นของ Optum, Inc. ในสหรัฐอเมรกิาและเขตุการปืกคุรองอื�น ๆ ชุื�อแบัรนด้ห์รอืชุื�อผลติุภัณัฑ์อ์ื�น ๆ ที่ั �งหมด้เป็ืนเคุรื�องหมายการคุา้หรอื
เคุรื�องหมายจด้ที่ะเบัย่น หรอืเป็ืนกรรมสทิี่ธิ�ของผ้เ้ป็ืนเจา้ของนั�น Optum เป็ืนผ้ว้า่จา้งที่่�ใหโ้อกาสการจา้งงานอยา่งเที่า่เที่ย่มกนั
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คุวามชว่ยเหลอ่ในภัาวะวกิฤตยามที่ี�คุณุตอ้งการ
โปืรด้ไปืที่่� optumeap.com/criticalsupportcenter สำาหรับัที่รัพิยากรและขอ้มล้เพิิ�ม
เตุมิเก่�ยวกบััคุวามชุว่ยเหลอืในภัาวะวกิฤตุ 

http://optumeap.com/criticalsupportcenter

