Wsparcie o krytycznym znaczeniu

Wspieranie osoOb starszych

Starsi dorosli z grupy podwyzszonego ryzyka mogg odczuwac wiekszy stres.
Dowiedz sie, jak wspierac bliskie Ci osoby starsze.
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Informacje na temat lekéw i artykutéw medycznych. Upewnij sie, ze wiesz o wszystkich lekach
na recepte i/lub bez recepty oraz artykutach medycznych, takich jak paski testowe do badania
poziomu cukru i tlen, ktérych potrzebuje bliska Ci osoba. Sprawdz, czy jest mozna zrobi¢ zapas
dodatkowych lekéw i artykutow. Jesli to mozliwe, zaleca sie zrobienie zapasu na 2 tygodnie.
Porozmawiaj ze swoim lekarzem lub farmaceutg, aby dowiedziec sie, jak uzyskac to, czego
potrzebujesz.

* Przygotuj plan w zakresie zywnosci i innych zapaséw. Ocen zapasy zywnosci, jakie masz
w domu, a takze dodatkowych artykutéw pierwszej potrzeby, takich jak papier toaletowy, karma
dla zwierzat domowych oraz artykuty do rozrywki, takie jak ksigzki czy czasopisma. Ustal, kto
w razie potrzeby zorganizuje dostawe zywnosci lub zapaséw, w tym gotowych positkéw. Ustal,
jaka ilos¢ jest potrzebna. Przygotuj plan zapasowy.

e Zapoznaj sie z zasadami obowigzujacymi w placéwkach opiekunczych. Jesli bliska osoba
przebywa w placéwce opiekunczej, upewnij sie, ze rozumiesz obowigzujgce w niej zasady
dotyczgce wizyt, komunikacji, kontroli zakazen i opieki medyczne;j.

* Pozostan w kontakcie. Zaplanuj, w jaki sposdb bedziesz komunikowac sie z bliskg osoba. Ustal
statg pore dnia, kiedy bedziesz dzwoni¢ i meldowac sie. Rozwaz kilka metod utrzymywania
kontaktu, np. rozmowy telefoniczne, wiadomosci tekstowe, e-mail, media spotecznosciowe i/
lub bezposredni kontakt przez komputer. Kartki lub listy wysytane pocztg mogg réwniez poméc
starszej osobie w utrzymaniu zaangazowania.

* Zréb liste kontaktéw w nagtym wypadku. Przygotuj liste numeréw telefonéw do rodziny,
przyjaciét, sgsiadéw, pracownikéw opieki zdrowotnej, lokalnego wydziatu zdrowia i innych
organizacji spotecznych. Umies¢ liste na lodéwce lub w innym centralnym miejscu w domu.
Zadbaj o to, aby bliska osoba rowniez miata tatwy dostep do tej listy.

* Wiedza o zasobach srodowiskowych. Jesli bliska osoba jest zalezna od wsparcia i ustug
srodowiskowych (na przyktad organizacji dostarczajgcej positki), upewnij sie, ze jej potrzeby
sg zaspokajane. Dowiedz sie, z kim sie kontaktowac w przypadku probleméw lub zakiécen.



Wsparcie o krytycznym znaczeniu

e Wsparcie o krytycznym znaczeniu wtedy, gdy jest potrzebne
Q Na stronie optumwellbeing.com/criticalsupportcenter mozna uzyskac
dodatkowe zasoby i informacje o wsparciu o krytycznym znaczeniu.
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