
ความช่ว่ยเหลือืในภาวะวกิฤต

ข้อ้มูลูโดยยอ่
• เป็็นเรื่่�องค่อ่นข้า้งป็กติทิี่่�การื่กลับัเข้า้ที่ำางานหลังัลัาป่็วยเป็็นเวลัานานจะดูนู่าหวั�นใจ

• กอ่นที่่�ค่ณุจะกลับัไป็ ใหถ้ามแพที่ยข์้องค่ณุวา่สามารื่ถที่ำาอะไรื่ไดูบ้า้งแลัะติรื่วจสอบ
นโยบายบรื่ษัิัที่กบัแผนกที่รัื่พยากรื่บคุ่ค่ลั

• หากจำาเป็็น ใหต้ิดัูสนิใจรื่ว่มกบันายจา้งเก่�ยวกบักลัวธิีก่ารื่กลับัเข้า้ที่ำางาน เพ่�อใหแ้น่ใจ
วา่ค่ณุไดูรั้ื่บการื่สนับสนุนที่่�เหมาะสม

การกลบัเข้า้ทำำางาน 
หลงัจากการเจ็บป่่วย
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การกลบัเข้า้ทำำางานหลงัจากการเจ็บป่่วย
การื่กลับัเข้า้ที่ำางานหลังัจากที่่�ลัาป่็วยเป็็นเวลัานานอาจที่ำาใหร้ืู่ส้กึค่อ่นข้า้งหวั�นใจ ค่ณุอาจ
กงัวลัวา่จะรื่า่งกายสามารื่ถรัื่บสภาพการื่ที่ำางานที่ั �งวนัไดูห้รื่อ่ไม ่หรื่อ่รืู่ส้กึหวาดูกลัวักบัการื่ที่่�
ค่าดูการื่ณว์า่เม่�อกลับัไป็จะเห็นโติะ๊ที่ำางานที่่�เต็ิมไป็ดูว้ยกองเอกสารื่แลัะอเ่มลั เอกสารื่ข้อ้เท็ี่จ
จรื่งิน่�อธีบิายสิ�งที่่�เกดิูข้ึ�นเม่�อค่ณุกลับัเข้า้ออฟฟิศแลัะติวัเลัอ่กบางอยา่งที่่�มใ่หค้่ณุ ดูงันั�น ค่ณุ
จะสามารื่ถกลับัเข้า้ที่ำางานไดูอ้ยา่งสบายใจแลัะมค่่วามสขุ้เที่า่ที่่�จะเป็็นไป็ไดู ้

กอ่นกลบัไป่
กอ่นที่่�ค่ณุจะติดัูสนิใจกลับัเข้า้ที่ำางาน ค่วรื่ป็รื่กึษัาแพที่ยข์้องค่ณุ ข้อค่วามเห็นจากแพที่ยว์า่
ค่ณุแข็้งแรื่งพอที่่�จะกลับัไป็ที่ำาหนา้ที่่�อยา่งเต็ิมติวัแลัว้หรื่อ่ไม ่หรื่อ่มค่่ำาแนะนำาวา่ใหก้ลับัไป็
ที่ำางานโดูยมเ่ง่�อนไข้อะไรื่บา้ง องค่ก์รื่สว่นใหญ่จ่ะมร่ื่ะเบย่บบางอยา่งในการื่กลับัเข้า้ที่ำางาน 
ดูงันั�นจงึอาจเหมาะสมที่่�จะติดิูติอ่ติรื่วจสอบนโยบายข้องนายจา้งกบัผูจั้ดูการื่หรื่อ่แผนก
ที่รัื่พยากรื่บคุ่ค่ลัข้องค่ณุกอ่นที่่�ค่ณุจะกลับัไป็

เมู่�อคุณุกลบัไป่
บรื่ษัิัที่ข้องค่ณุอาจข้อสมัภาษัณก์ารื่กลับัเข้า้ที่ำางาน น่�เป็็นโอกาสสำาหรัื่บที่ั �งสองฝ่่ายที่่�จะไดู ้
ยอ้นพจิารื่ณาถงึช่ว่งเวลัาที่่�เจ็บป่็วย นายจา้งข้องค่ณุอาจติอ้งการื่ที่รื่าบวา่สภาพแวดูลัอ้ม
การื่ที่ำางานข้องค่ณุมส่ว่นใดู ๆ ติอ่การื่เจ็บป่็วยข้องค่ณุหรื่อ่ไม ่การื่สมัภาษัณย์งัเป็็นโอกาส
ที่่�น่าเฝ้่ารื่อ เพรื่าะค่ณุจะสามารื่ถใหค้่วามมั�นใจกบับรื่ษัิัที่วา่ค่ณุหายเป็็นป็กติดิูแ่ลัว้ แลัะ
กรื่ะติอ่รื่อ่รื่น้ที่่�จะรัื่บป็รื่มิานงานไดูเ้ต็ิมที่่� หรื่อ่ค่ณุอาจติอ้งการื่อธีบิายถงึค่วามกลัวัที่่�ค่ณุมเ่ก่�ยว
กบัป็รื่มิาณงานหนักซึ่ึ�งอาจที่ำาใหค้่ณุกลับัมาลัม้ป่็วยอก่ค่รัื่ �ง

การตัดัสินิใจเลอ่กกลวธิีกีลบัเข้า้ทำำางาน
นายจา้งอาจเต็ิมใจที่่�จะรื่ว่มวางแผนกบัค่ณุถงึกลัวธิีก่ลับัเข้า้ที่ำางานบางป็รื่ะเภที่ อยา่งเช่น่:

• รื่ะยะเวลัาในการื่ที่ำางานแบบไมเ่ต็ิมเวลัา

• ข้อ้ติกลังวา่ผูเ้พ่�อนรื่ว่มงานจะช่ว่ยงานบางสว่นข้องค่ณุในช่ว่งเวลัาหนึ�ง

• หากการื่เจ็บป่็วยข้องค่ณุสง่ผลัใหเ้กดิูค่วามที่พุพลัภาพบางอยา่ง ค่ณุอาจจำาเป็็นติอ้งใหม้่
การื่เป็ลั่�ยนแป็ลังสภาพแวดูลัอ้มการื่ที่ำางานข้องค่ณุ

• ค่ณุยงัสามารื่ถข้อค่ำาแนะนำาไดูจ้ากที่ม่งาน Occupational Health ข้องค่ณุ

เป็็นเรื่่�องค่อ่นข้า้งป็กติทิี่่�การื่กลับัไป็ที่ำางานจะดูนู่าหวั�นใจหลังัจากที่่�หา่งหายไป็นาน โดูย
เฉพาะอยา่งยิ�งหากค่ณุไมส่บาย แติดู่ว้ยการื่สนับสนุนที่่�เหมาะสม ค่ณุสามารื่ถพจิารื่ณาถงึสิ�ง
ที่่�ค่าดูหวงัไดูจ้รื่งิแลัะวธิีท่ี่ำางานรื่ว่มกบันายจา้งข้องค่ณุเพ่�อใหแ้น่ใจวา่การื่กลับัมาข้องค่ณุจะ
รื่าบรื่่�นแลัะป็รื่ะสบค่วามสำาเร็ื่จมากที่่�สดุูเที่า่ที่่�เป็็นไป็ไดูส้ำาหรัื่บที่กุค่น

สถานที่่�ที่ำางาน
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เค่รื่่�องหมายจดูที่ะเบย่น หรื่อ่เป็็นกรื่รื่มสทิี่ธีิ�ข้องผูเ้ป็็นเจา้ข้องนั�น Optum เป็็นผูว้า่จา้งที่่�ใหโ้อกาสการื่จา้งงานอยา่งเที่า่เที่ย่มกนั

© 2023 Optum, Inc. สงวนลัขิ้สทิี่ธีิ� WF8463081 223388-092022 OHC 

สถานที่่�ที่ำางาน

คุวามูช้ว่ยเหลอ่ในภาวะวกิฤตัยามูทำี�คุณุตัอ้งการ
โป็รื่ดูไป็ที่่� optumeap.com/criticalsupportcenter สำาหรัื่บที่รัื่พยากรื่แลัะข้อ้มลูัเพิ�ม
เติมิเก่�ยวกบัค่วามช่ว่ยเหลัอ่ในภาวะวกิฤติ 

http://optumeap.com/criticalsupportcenter

