Kritisk stotte

Robusthet pa arbeidsplassen

Robusthet er en persons evne til 4 tilpasse seg

O}

og vokse etter stressende hendelser

Uansett hvor du jobber, vil du til slutt havne i en stressende situasjon.
Evnen til 8 komme seg, til & vaere robust, er en ngkkelfaktor for mestring.

Robusthet er en persons evne til 4 tilpasse seg og vokse etter stressende
hendelser. Nar livet gir deg en uheldig omstendighet eller et tilbakeslag,
kan du tilpasse deg? Robusthet eksisterer ogsa nar en person velger a holde
kursen nar det er press for a gi opp eller slutte.



Arbeidsplass Critical Support

Robusthet er nadvendig pa arbeidsplassen for at de ansatte (og ledelsen)
skal kunne handtere personer og/eller hendelser innad i organisasjonen
og hendelser utenfra som pavirker organisasjonen. Det kan fgre til gkt
arbeidsglede, mindre stress, starre glede, hgyere produktivitet, skt moral
og kreativitet samt faerre sykdomstilfeller og mindre personalskifte.

Robusthet er en persons evne til 4 tilpasse seg

og vokse etter stressende hendelser

9 Robusthet er en persons evne til a tilpasse seg

k " - A tro pa seg selv for 4 takle utfordringer nar de oppstar kalles mestringstro.
Du aksepterer tydelig at det vil vaere utfordringer, men du er trygg
pa at du kan overvinne dem.

- Robuste mennesker ser problemer som en mulighet til & finne nye
lasninger pa arbeidsplassen. | stedet for & frykte eller unnga problemer,
tar en person med evnen til 8 komme seg apent imot dem.

- Hvis du gjer en feil, ikke klandre deg selv for det. A laere av feil og ga videre
bygger din motstandskraft.

« Robuste ansatte identifiserer proaktivt potensielle problemer og tar skritt
for a forhindre dem. lkke vent til en krise inntreffer fer du jobber med
a finne en lgsning.

- Tilbakemeldinger fra andre er uvurderlige for robuste mennesker. Du kan
gi tilbake ved 4 tilby dine ansatte problemlgsninger.

- Egenomsorg er viktig. Fa nok sgvn, spis sunt og tren regelmessig hvis mulig.

- Identifiser de mest handgripelige arbeidsrelaterte stressfaktorene for dine
ansatte, og du kan utvikle en malrettet plan for & bygge en sunn og robust
arbeidsplasskultur.

a Bygge motstandskraft - tips til ledere

- Formaliserte treningsprogrammer for motstandskraft kan vaere innovative
og effektive mater a gke ansattes helse og organisatoriske ytelser pa.

- Sgrg for at s mange ledelsesnivaer som mulig er synlig forpliktet til
programmer for & bygge motstandskraft pa arbeidsplassen.

« Det er sjelden nok a bare «snakke» om & skape en robust kultur pa
arbeidsplassen, det krever en forpliktelse til bedriftsomfattende statte
og apne kommunikasjonslinjer.

- Sgrg for & iverksette fleksibel arbeidstid der det er mulig.

« Prgv 4 unnga detaljstyring. La dine ansatte gjgre jobben sin med en falelse
av uavhengighet.
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A lzere av feil og ga videre bygger din motstandskraft.

Uavhengig av din rolle pa arbeidsplassen, kan det a8 bygge motstandskraft gi
mange fordeler. Det kan hjelpe deg 8 mate utfordringer og nye opplevelser
utenfor komfortsonen. Det kan gi deg bedre selvfalelse. Det kan hjelpe med
problemlasning. Og fremfor alt kan det hjelpe deg med & fungere effektivt
nar du handterer stress pa arbeidsplassen.

Hvis du har problemer med &8 komme deg etter stressende perioder

i livet ditt, veer modig og be om hjelp nar det trengs. Snakk med
personalavdelingen om hvilken stgtte som er tilgjengelig for deg i
organisasjonen din, eller vurder & oppsgke autorisert psykisk helsepersonell.
Med riktig plan og innstilling vil du leere 8 komme deg raskere nar neste
problem dukker opp.

Kritisk stotte nar du trenger det

For flere kritiske statteressurser og informasjon, se optumeap.com/
criticalsupportcenter.
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