Wsparcie kryzysowe

Interwencje po redukgcji
zatrudnienia

Redukcja zatrudnienia moze negatywnie wptynaé na morale, klimat i kulture firmy, co moze by¢ trudne.

Twoja misja jako menedzera/przetozonego jest odtworzenie Srodowiska pracy, aby pracownicy mogli
odbudowac poczucie normalnosci, odnalez¢ satysfakcje z pracy i wykorzystac¢ swéj petny potencjat. Skorzystaj
z ponizszych narzedzi do zarzadzania, ktére pomoga ci w realizacji twojej misji.

Wykorzystaj swoje umiejetnosci interpersonalne - komunikacja ma
kluczowe znaczenie

e Kierownictwo, kierownicy i przetozeni musza by¢ dostepni, aby odpowiadaé na pytania, stuchac¢ opinii
i podkresla¢ znaczenie kazdego pracownika dla firmy.

e Podkreslaj cele osiggniete dzieki redukgji i przewidywane usprawnienia biznesowe. Pracownicy muszg
czu¢, ze decyzje byty sprawiedliwe i zgodne z prawem, wiec upewnij sie, ze mozesz udzieli¢ jasnych
wyjasnien.

e Ponownie podkresl misje, wizje, wartosci i cele firmy. Bedziesz musiat odbudowac wiare pracownikéw
w firme; dlatego musisz wzbudzac¢ zaufanie i entuzjazm.

Nie rezygnuj z regularnie zaplanowanych wydarzen

e Nie zmieniaj rzeczy, ktére zostatyby uznane za ,rutynowe”. Na przyktad, jesli zawsze organizujesz piknik
firmowy, nadal go organizuj. Moze by¢ ograniczony w skali, ale symbolizuje stabilnos¢ i to, ze zycie
w pracy toczy sie dale;j.

Zapewnij nagrody i uznanie

® Po redukgcji zatrudnienia pracownicy, ktdrzy nadal pracuja, musza czuc sie doceniani
bardziej niz kiedykolwiek. Dlatego pomysl, jak ich pochwali¢ za dobrze wykonang prace. Mozesz to zrobic
bez duzych kosztéw, na przyktad przynoszac specjalne smakotyki i piszac kartki
z podziekowaniami. Mate gesty moga wiele zmienic.

Optum

Z programu nie nalezy korzysta¢ w naglych przypadkach albo w razie potrzeby pomocy doraznej. W naglych przypadkach, nalezy zadzwoni¢ pod numer 911 lub
udac sie do najblizszej izby przyjec pogotowia. Ten program nie ma na celu zastapienia opieki lekarskiej albo porad specjalisty. Skonsultuj sie z lekarzem w sprawie opieki
zdrowotnej, leczenia lub lekdw. Ze wzgledu na mozliwos¢ konfliktu intereséw nie udzielamy porad prawnych zwigzanych z sytuacjami, ktére moga prowadzi¢ do wystapienia
na droge sadowa przeciwko firmie Optum albo jej spétkom zaleznym, lub innym podmiotom, od ktérych rozméwca bezposrednio albo posrednio uzyskuje te ustugi (np.
pracodawcy albo planowi medycznemu). Program albo jego elementy moze nie by¢ dostepny we wszystkich stanach albo dla wszystkich rozmiaréw grup i moze ulec
zmianom. Mogg obowigzywac wylgczenia i ograniczenia swiadczen.

Optum® jest zarejestrowanym znakiem towarowym firmy Optum, Inc. w Stanach Zjednoczonych i innych obszarach prawnych. Wszystkie inne marki lub nazwy produktéw sg
znakami towarowymi albo znakami zastrzezonymi nalezacymi do odpowiednich wiascicieli. Firma Optum realizuje polityke réwnych szans w zatrudnieniu.
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