Wsparcie w kryzysie

Zycie w cieniu $mierci

Kiedy nasze ukochane osoby (lub nawet my sami)
zapadajg na smiertelng chorobe, wazne jest znalezienie
sposobu na zycie z nieuniknionym fatum smierci.

Zycie w cieniu $mierci to skomplikowana kombinacja
emocji, decyzji i dziatan.
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Emocije

Ponad dwie dekady temu psychiatra Elisabeth Kibler-Ross z University of
Chicago zidentyfikowata rézne etapy, ktorych mogag doswiadcza¢ osoby
umierajace. Ich rodziny dos¢ czesto doswiadczajg tych samych emociji.
Zidentyfikowane etapy niekoniecznie muszg przebiega¢ w podanej kolejnosci.
Co wiecej, osoba umierajgca i jej najblizsze otoczenie ukochanych osob
mog3a przechodzi¢ przez wszystkie, lub tylko niektére z nich. Znajomosc¢ tych
etapow moze pomoc nam zrozumiec reakcje umierajgcej osoby — a takze
nasze witasne.

 Zaprzeczenie: ,Zadam drugiej opinii”.
o Ztosé: ,Dlaczego lekarz nie zauwazyt tego wczesniej?”

» Negocjacje ,.Prosze, daj mi wystarczajgco duzo czasu, aby zobaczyc,
jak moja corka wychodzi za maz”.

» Depresja Depresja wynikajgca z rzeczy, ktorych nigdy wiecej nie zrobimy
i tych, ktérych nigdy nie bedziemy juz mieli okazji zrobi¢ w ogodle.

» Akceptacja: Akceptacja nie jest czasem szczesliwym ani smutnym.
Po prostu jest.

Czasami mozemy dostrzec nadchodzgcg strate, zanim sie ona wydarzy.
By¢ moze przyjaciel lub cztonek rodziny cierpi na Smiertelng chorobe,
w takim przypadku mozemy wejs¢ w stan zatoby, gdy chorzy jeszcze
zyja. W pewnym sensie optakujemy oczekiwanie na Smieré. Nazywa sie
to przewidywanym zalem.

Decyzje

+ Dla osoby chorej jednym z najwazniejszych aspektow zycia z umieraniem
jest zapewnienie spokoju ducha w zwigzku z obietnicg opieki do konca zycia.
Nazywa sie to planowaniem opieki z wyprzedzeniem (ang. Advance Care
Planning) i jest procesem zapewniajgcym, ze zyczenia chorego dotyczgce
opieki zdrowotnej zostang spetnione, nawet jesli nie bedzie juz w stanie
samodzielnie ich wyrazié.

- Takie osoby muszg zadecydowac, jakiego rodzaju opieki chcg (lub nie)
na koniec zycia i wyznaczy¢ zaufanych opiekunow
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Dziatania

Wazne jest, aby takie decyzje byty udokumentowane. Dokumenty takie nosza
miano przygotowawczych (ang. Advance Directives). Stanowig one swoiste
pofgczenie testamentu ostatnich chwil zycia (co rézni je od standardowego
testamentu) oraz petnomocnictwa w zakresie opieki zdrowotne;j.

Kolejnym waznym dziataniem do rozwazenia jest korzystanie z ustug hospicjum
W ciggu ostatnich 6 miesiecy zycia.

Wedtug Amerykanskiej Fundacji Hospicyjnej,

hospicjum to:

- Opieka medyczna majgca na celu pomoc Dla osoby

osobie cierpigcej na Smiertelng chorobe e el
zy¢ jak najdtuzej i na mozliwie najlepszym ] Y

poziomie. Z najwazniejszych
- Interdyscyplinarny zespot profesjonalistow aspektow zycia
zajmujacy sie niesieniem ulgi w cierpieniu Z umieraniem jest

fizycznym, psychospotecznym i duchowym 73 pewnienie spokoju
koncentruje sie zarédwno na osobie el N
umierajacej, jak i na catej jej rodzinie. UC. a W ZW'Q% U.

« Opieka obejmuje zarzagdzanie objawami, 4 ObletI:\ICQ .Op!ekl
koordynacje opieki, komunikacje do konca ZycCla.

i podejmowanie decyzji, wyjasnienie celow
opieki i poprawe jakosci zycia.

W wielu przypadkach opieka $wiadczona jest w miejscu zamieszkania osoby i,
jak wspomniano powyzej, obejmuje ona chorego oraz catg jego rodzine. Proby
wyleczenia zastepuje sie opieka paliatywng skoncentrowang na zmniejszeniu
bdlu i innych objawow konkretnej choroby lub stanu. Pacjenci moga korzystac
z tak wielu ustug hospicyjnych, ile uznajg za stosowne.

Twoj lekarz moze zaleci¢ odpowiedni program dziatajgcy w okolicy.

Wsparcie w sytuacjach kryzysowych, gdy jest potrzebne

Dodatkowe wsparcie i informacje przydatne w sytuacjach kryzysowych mozna
znalez¢ pod adresem optumeap.com/criticalsupportcenter.

Z programu nie nalezy korzystaé w sytuacji zagrozenia zycia ani w celu uzyskania pilnej opieki medycznej. W nagtych przypadkach nalezy dzwonié¢
pod numer 112 lub udaé sie do najblizszego szpitalnego oddziatu ratunkowego (SOR). Ten program nie ma na celu zastgpienia opieki lekarskiej ani porady
specjalisty. W sprawie opieki zdrowotnej, leczenia lub lekdw nalezy sie skonsultowac z lekarzem. Ze wzgledu na mozliwosc¢ konfliktu interesow nie udzielamy
porad prawnych zwigzanych z sytuacjami, ktére moga prowadzi¢ do wystgpienia na droge sagdowa przeciwko firmie Optum albo jej spétkom zaleznym,

lub innym podmiotom, od ktérych rozméwca bezposrednio albo posrednio uzyskuje te ustugi (np. pracodawcy albo planowi medycznemu). Ten program

i jego elementy moga nie by¢ dostepne w niektdrych obszarach administracyjnych lub dla niektorych grup ze wzgledu na ich wielkos¢ i moga ulec zmianie.
Moga obowigzywaé wytgczenia i ograniczenia $wiadczen.

Optum® jest zarejestrowanym znakiem towarowym firmy Optum, Inc. w Stanach Zjednoczonych i w innych jurysdykcjach. Wszystkie inne marki lub nazwy
produktow sg znakami towarowymi albo znakami zastrzezonymi nalezagcymi do odpowiednich wtascicieli. Firma Optum realizuje polityke rownych szans

w zatrudnieniu.

© 2023 Optum, Inc. Wszystkie prawa zastrzezone. WF8463081 223388-092022 OHC


http://optumeap.com/criticalsupportcenter

