
资料来源：修订/编辑自 WF2962846 203201-062020 OHC — 在 liveanworkwell.com 上发布的 Optum 文章。 
© 2023 Optum, Inc. 保留所有权利。Optum® 是 Optum, Inc. 在美国和其他司法管辖区的注册商标。所有其他品牌或产品名
称均为其各自所有者财产的商标或注册商标。Optum 是一家提供平等机会的企业。 
WF10165356 140686-042023

您支持多元化吗？
支持多元化不仅仅是承认人与人之间的不同，还意味着认可这些差异的价值，并竭尽所能让他人感到受
欢迎和被接纳。 

为了更好地了解您如何看待和支持多元化，请回答下列问题： 

1   您是否认为实现同一目标有多种有效方法？

2   您会恭敬地倾听他人的看法，并邀请大家畅所
欲言吗？

3   对于与您截然不同的人提出的建设性反馈意
见，您是否会给予考虑？

4   您是否会谨慎地选择用词，确保尊重他人个性
和人性？

5   如果您听到或看到有人说或做冒犯或伤害您自
己或他人的事情，您会大胆说出来并解决吗？

6   您是否尝试了解与您不同的生活方式、文化和
信仰体系？

7   您知道自己有偏见，并尝试纠正吗？

8   当您犯了错或不小心伤害了他人感情时，您愿
意道歉吗？

如果您对以上所有问题的回答都是“是”，则每一项都是营造开放、安全和相互尊重的工作环境和社区的重
要方法。 

是否有更多方法把我们对这些问题的回答变成“是”？ 


