
Source : Révisé/édité à partir de l’article d’Optum WF2962846 203201-062020 OHC - publié sur liveanworkwell.com. 
© 2023 Optum, Inc. Tous droits réservés. Optum® est une marque déposée d’Optum, Inc. aux États-Unis et dans d’autres juridictions. Toutes 
les autres marques ou noms de produits sont des marques de commerce ou des marques déposées qui appartiennent à leurs détenteurs 
respectifs. Optum est un employeur qui prône l’égalité. 
WF101653560 140675-042023

Favorisez-vous la diversité ?
Favoriser la diversité, ce n’est pas simplement reconnaître que les gens sont différents les uns des 
autres, c’est aussi reconnaître la valeur de ces différences et s’efforcer d’aider les autres à se sentir 
bien accueillis et acceptés. 

Pour mieux comprendre votre approche de la diversité, et dans quelle 
mesure vous favorisez la diversité, répondez aux questions suivantes : 

1   Est-ce que vous pensez qu’il y a plusieurs 
façons valables d’atteindre le même 
objectif ?

2   Est-ce que vous écoutez les autres avec 
respect, est-ce que vous favorisez le 
dialogue ouvert ?

3   Est-ce que vous prenez en compte les 
commentaires constructifs des personnes 
qui sont différentes de vous ?

4   Est-ce que vous choisissez vos mots 
avec sensibilité, en veillant à respecter 
l’individualité et l’humanité de chacun ?

5   Si vous entendez ou voyez quelqu’un dire ou 
faire quelque chose qui pourrait offenser ou 
porter préjudice à vous-même ou à d’autres 
personnes, est-ce que vous le dites, est-ce 
que vous en parlez ?

6   Est-ce que vous vous efforcez d’en savoir 
plus sur les modes de vie, les cultures et les 
systèmes de croyance différents des vôtres ?

7   Est-ce que vous avez conscience de vos 
préjugés, est-ce que vous vous entraînez à 
les contrer ?

8   Est-ce que vous êtes disposé à présenter 
vos excuses lorsque vous commettez une 
erreur ou heurtez par inadvertance les 
sentiments de quelqu’un ?

Chaque question représente un moyen important de dire « oui » à l’instauration d’un 
environnement de travail et d’une communauté ouverts, sûrs et respectueux. 

Existe-t-il davantage de façons de répondre « oui » à ces questions ? 


