
Sokongan Kritikal

Petua untuk pengasuh untuk 
menyediakan kanak-kanak  

untuk perubahan
Memahami bahawa perubahan boleh menjadi sukar 
untuk semua peringkat umur, berikut ialah beberapa 
petua untuk membantu kanak-kanak dalam jagaan 

anda bersedia untuk apa yang akan datang.
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Prihatin terhadap pengasuh
Perkara pertama dahulu, ambil kira bagaimana anda – pengasuh – perasaan 
tentang perubahan dalam rutin harian anda. Sama ada pergi ke pejabat atau 
kanak-kanak menuju ke pusat jagaan atau sekolah, adalah penting untuk 
memastikan diri anda berada dalam ruang minda yang sihat untuk perubahan 
itu. Ini untuk kesihatan dan kesejahteraan anda sendiri, dan juga kerana kanak-
kanak mengambil isyarat tingkah laku daripada orang dewasa yang mereka 
harapkan. Oleh itu, jaga diri anda - dapatkan tidur yang cukup, gerakkan badan 
anda, cari masa untuk berehat, dan lain-lain, supaya anda boleh mendekati 
situasi itu dengan sepositif mungkin.
Itu tidak bermakna anda perlu menutup apa yang anda fikirkan dan rasakan. 
Adalah OK, sebagai contoh, untuk mengakui anda berasa sedih atau cemas. 
Tetapi lakukan dengan ringkas dan dengan cara yang tenang, sambil memastikan 
anda menyampaikan manfaat perubahan untuk anda dan mereka yang berada 
dalam jagaan anda. Faedahnya bergantung pada keadaan individu anda, tetapi 
mungkin termasuk meluangkan masa bersama rakan, mempelajari perkara baharu, 
mengambil bahagian dalam aktiviti yang menyeronokkan dan sebagainya. Bagi 
kanak-kanak yang lebih besar, ini juga mungkin membantu mereka memahami 
hakikat mengapa perubahan itu perlu, sama ada untuk kebajikan kewangan, 
pemenuhan peribadi atau apa-apa sebab lain.

Amalkan rutin baharu
Sebaik sahaja anda bersedia dan bersedia untuk pergi, anda boleh mula 
mengambil langkah untuk membantu kanak-kanak dalam jagaan anda membuat 
persediaan untuk menghadapi perkara yang akan datang.
Untuk kanak-kanak yang sangat kecil yang mungkin tidak pernah keluar dari 
keluarga atau tidak ingat banyak tentang perkara itu, anda boleh mengambil 
langkah bayi untuk membantu mereka membesar dengan selesa. Contohnya, 
jika jadual mereka akan berubah, mula berlatih dan lakon peranan. Bermakna, jika 
mereka perlu bangun, makan sarapan pagi dan berada di luar rumah pada masa 
tertentu, masukkan semua ke dalam jadual baharu secara berterusan. Ia juga 
boleh membantu untuk membantu kanak-kanak kecil memahami jadual baharu 
dengan memainkan peranan semasa bangun tidur, bersiap sedia, bersarapan dan 
meninggalkan rumah, contohnya, dengan mainan atau melalui cerita.
Kanak-kanak yang lebih tua juga harus disesuaikan dengan jadual dan rutin 
baharu mereka lebih awal. Bercakap dengan mereka tentang perubahan jadual 
yang akan mereka hadapi, dan mula mengambil tindakan untuk membiasakan 
mereka dengan rutin baharu, termasuk memulakan sebarang katil dan waktu 
bangun baharu.
Ia juga berguna untuk memperkenalkan kanak-kanak kepada pengasuh atau guru 
baharu atau membiasakan mereka semula dengan pengasuh sebelum ini, jika 
boleh. Anda juga boleh membantu mereka berasa selesa dengan menunjukkan 
tempat mereka akan berada, cara mereka akan sampai ke sana dan cara mereka 
akan pulang. Bermaksud, jika boleh, tunjukkan atau bimbing mereka melalui 
rutin baharu supaya mereka memahaminya, atau, tunjukkan kepada mereka 
melalui gambar yang anda temui dalam talian. Lebih-lebih lagi jika mereka perlu 
mengambil langkah sendiri, seperti menaiki bas atau berjalan kaki ke sekolah, 
berlatih laluan itu bersama mereka sehingga anda dan mereka berasa yakin 
bahawa mereka tahu jalan mereka.

Perubahan
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Selain itu, jika boleh, sediakan temu janji bermain 
atau melepak dengan rakan-rakan yang mungkin 
sudah lama mereka tidak jumpa. Atau, jika 
mereka akan menghadiri sekolah baharu atau 
pengalaman jagaan harian, pertimbangkan 
untuk menghubungi pengasuh kanak-
kanak lain yang akan mereka temui di kelas 
untuk menyediakan perhimpunan yang 
menyeronokkan. Berhubung semula dengan 
rakan atau mengenali rakan baharu yang 
berpotensi lebih awal boleh membantu 
mereka melihat ke hadapan dengan lebih 
bersemangat dan selesa kerana mengetahui 
bahawa mereka akan melihat wajah mesra semasa 
ketibaan. (Anda juga mungkin akan berasa lebih 
selesa tentang situasi tersebut.)

Pupuk daya tahan mereka
Bantu kanak-kanak menjadi terbiasa dengan perubahan. Sebagai contoh, 
jika anak anda akan menghadiri pusat jagaan harian atau memulakan sekolah 
baharu dan sudah biasa bersama anda siang dan malam berdekatan, ambil 
cuti singkat. Mungkin mulakan dengan menyediakan rakan atau saudara 
menemani mereka semasa anda menjalankan tugas pantas, dan sesuaikan 
sedikit demi sedikit. Ini dapat membantu mereka membiasakan diri dengan 
idea ketiadaan anda dan membantu mereka berasa yakin anda akan kembali 
seperti yang diharapkan. Apabila anda berpisah, pastikan ucapan selamat 
tinggal anda dengan positif, tenang dan singkat – semakin anda jadikan 
kurang penting, semakin kecil perkara besar ini mungkin kelihatan kepada 
anak-anak dalam jagaan anda.
Jika dan apabila kanak-kanak dalam jagaan anda bercakap tentang perasaan 
mereka mengenai peralihan yang akan datang, pastikan anda mendengar 

dengan sabar. Cuba jangan mengetepikan atau meminggirkan 
perasaan mereka. Selain itu, perlu diingat bahawa mereka 

mungkin mempunyai perasaan bercampur-campur tentang 
perubahan peristiwa. Sebagai contoh, mereka mungkin tidak 

sabar-sabar untuk berjumpa rakan atau terlibat semula dalam 
aktiviti tertentu, tetapi mereka juga mungkin berasa sedih 
kerana merindui anda, takut pergi ke pusat jagaan atau 
sekolah atau sesuatu yang lain.
Bagi kanak-kanak yang tidak boleh atau keberatan untuk 
menyatakan emosi mereka secara lisan, ambil perhatian 
terhadap tingkah laku mereka. Terutamanya kanak-kanak 

kecil yang berasa cemas atau takut mungkin menjadi lebih 
melekat dan meragam. Tingkah laku kanak-kanak yang lebih 

tua juga mungkin berubah, seperti menjadi lebih menyepikan 
diri atau lebih berani daripada diri mereka yang biasa, atau 

mempamerkan tingkah laku regresif, seperti bertindak lebih muda 
atau lebih memerlukan.

Dalam semua kes, cuba bantu mereka mengatasi apa yang mereka fikirkan 
dan rasakan. Sebagai contoh, jika mereka takut atau cemas, bimbing mereka 
untuk membantu mereka mengingati masa lain yang mereka rasakan seperti 
itu, apa yang mereka lakukan untuk mengatasinya, bagaimana mereka 
melaluinya dan apa yang mereka pelajari daripadanya. Ini akan membantu 
membina keyakinan mereka dalam diri mereka dan memupuk daya tahan 
keseluruhan mereka.



Mulakan rutin baharu
Apabila tiba masanya, ikut semua 
perkara yang telah anda sediakan dan 
amalkan. Berpegang pada rutin yang 
anda kongsikan dengan anak-anak 
dalam jagaan anda serapat mungkin 
kecuali berlaku keadaan yang tidak 
diduga. Kemudian, menantikan untuk 
membina “pelancaran” awal anda dan 
melakukannya sekali lagi pada keesokan 
harinya dan seterusnya… 
Apabila masa berlalu, perubahan dalam 
rutin akan menjadi biasa dan selesa. Dan, 
mudah-mudahan, tidak lama kemudian, 
anda semua boleh melihat ke belakang 
dengan yakin bahawa sekali lagi anda 
berjaya melalui satu lagi peralihan.
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Jika anda memerlukan 
sedikit sokongan lagi, 
hubungi Program 
Bantuan Pekerja anda.
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Sokongan kritikal apabila anda memerlukannya
Lawati optumeap.com/criticalsupportcenter untuk mendapatkan sumber 
dan maklumat sokongan kritikal tambahan. 
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