Kritik Destek

Siddet iceren durumlara
hazirlanmaya yonelik adimlar

Siddet hakkinda bilmeniz gerekenler

Bir okulda, fabrikada, ofiste veya halka acik bir yerde
gorunuste rastgele gibi gorunen siddet eylemleri
gerceklestiginde cogumuz olanlara inanamayip
basimizi hayir anlaminda sallayarak kalakaliriz. Bu basit
adimlari atarak siddete hazirlikl olmaya yardimci olun.

@ Asir strese veya ofkeye neyin sebep oldugunu bilin

Siddet genellikle, kisisel ve mesleki olarak veya her ikisi agisindan da isler yolunda gitmediginde
kisinin yasadigi hayal kirikhginin tezahuradur. Siddeti 5ngérmek zor olsa da kigi agagidakiler gibi
stresli bir yagam olayi yasarken siddet igeren olaylarin meydana gelme olasiliginin daha yiiksek

oldugunu bilmek yardimci olur:

+ lligkide veya ailede anlasmazliklar

+ Esini veya cocugunu kaybetmek gibi kigisel bir trajedi

* Maddi veya vergiyle ilgili sorunlar

« Bagkalari tarafindan maruz kalinan taciz veya diglanma

* Irk, etnik kdken, kultdr, cinsiyet veya yasam tarzi ile ilgili gatisma

+ Ekonomik kugllme, rutbenin disurilmesi veya isten ¢gikariima

Cogu insan bu tiir sorunlari uygun sekilde yonetse de bazilari bunu basaramaz ve davranislari

siddete kadar varabilir. Bir kisinin davraniglari tehditkar hale geldiginde veya istikrarl bir sekilde
karakterine aykiri oldugunda endiselenmelisiniz.



C/+ Tehlike isaretlerini fark edin

Davranista 6ngoérilemeyen bir degisiklik genellikle asiri stresin ilk isaretidir. Bu durum
ele alinmazsa eninde sonunda bir kiginin saldiriya gegmesine sebep olabilir. Asagdidaki
durumlarda bir Duygusal Esenlik Uzmanina veya yetkililere danisin:

« Birisi 6fkesini konusarak ¢ézmek yerine fiziksel olarak disa vurursa

« Birisi kendisini baskalarindan soyutlarsa

« Birisi kiifretmek veya bagirmak gibi uygunsuz bir dil kullanirsa

« Birisi bir seyi tahrip ederse veya calarsa

» Birisi herhangi bir zamanda herhangi birini tehdit ederse

Bunlari veya bagka alisiimadik davranislari fark ederseniz, asiri tepki gdstermeyin veya

kisi hakkinda genis kapsamli genellemelerde bulunmayin. Bunun yerine tavsiye almak
Uzere Duygusal Esenlik Uzmaninizi arayin.

Duygusal Esenlik Céztmleri biriminizin sagladigi sosyal yardim sayesinde size

ve ailenize kisisel, saglk veya isle ilgili ¢esitli sorunlarla basa ¢ikmaniza yardimci
olacak kigiye 6zel bir yardim sunulur. Bu Ucretsiz hizmet stresi yénetmenize, anksiyete
veya depresyonun Ustesinden gelmenize ve keder veya kayip ile basa gikmaniza
yardimci olur. Duygusal Esenlik Uzmanlarimiza her giin, her zaman ulasabilirsiniz.

Kritik Destek

R

optumwellbeing.com
adresinde kendiniz

ve sevdikleriniz igin gesitli
kaynaklar bulabilirsiniz

Kritik Destek Merkezimiz, en ¢gok
ihtiya¢c duydugunuz zamanda
duygusal destek kaynaklari

ve bilgiler sunar. Ruh sagligi,
travmatik olaylar, dogal afetler,
keder ve kayip, buhran donemindeki
ergenlere destek ve daha fazlasini
iceren cesitli konu alanlarini bulun.


https://www.optumwellbeing.com/sec_CriticalSupportCenter/tr-TR

Kritik Destek

fx . ihtiyaciniz oldugunda kritik destek
Q Ek kritik destek kaynaklari ve bilgiler i¢in optumwellbeing.com adresini ziyaret edin.

D_ Belirli sosyal yardimlara iligkin bilgilere erigsmek igin
livewell.optum.com adresini ziyaret edin ve erisim kodunuz ile giris yapin:

Q Destek i¢in arayin:

Optum

Bu program, acil durum veya acil saglik hizmetleri ihtiyaglari igin kullanilmamalidir. Acil bir durumda, yerel acil servis telefon numarasini arayin ya da en yakin ayakta
tedavi veya acil servis tesisine gidin. Bu program, bir doktor veya uzman bakiminin yerini tutmaz. Bu program ve bilesenleri, tim konumlarda bulunmayabilir; kapsam ile
ilgili istisnalar ve kisitlamalar gecerli olabilir.

Optum®, ABD ve diger yargi bolgelerinde Optum, Inc. sirketinin tescilli ticari markasidir. Tim diger marka veya triin adlari, ilgili sahiplerinin miilkiyetindeki ticari markalar
veya tescilli ticari markalardir. Uriinlerimizi ve hizmetlerimizi devamli iyilestirdigimiz icin Optum, 6zellikleri 5nceden haber vermeksizin degistirme hakkini sakl tutar.
Optum, firsat esitligi sunan bir isverendir.

© 2024 Optum. Tim haklari saklidir. WF12062251 143751-022024 OHC


https://optumwellbeing.com/newthismonth/tr-TR

	Access code: 
	Telephone 8: 
	Telephone 1: 
	Telephone 2: 
	Telephone 3: 
	Telephone 4: 
	Telephone 5: 
	Telephone 6: 
	Telephone 7: 


